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Le challenge de la veille inter-lUT

Qu’est-ce que le challenge de la veille ?

Concours national d’intelligence économique, le challenge de la veille met en
compétition plusieurs équipes d’étudiants des départements Information-
Communication, issues des parcours Information Numérique dans les Organisations
(INO) de France.

Une entreprise ou une organisation de dimension internationale propose un sujet
stratégique de son choix. Les étudiants doivent montrer leurs capacités a se saisir en
un temps limité de toute I'information disponible, a la synthétiser et a la mettre en
perspective, afin de fournir au commanditaire la base d’une réflexion stratégique.

Origine

Evénement phare du BUT INO, créé en 2000 par Laurent Knepfler et Taoufik Dkaki,
enseignants a I'lUT de Strasbourg, ce challenge permet aussi de fédérer tous les IUT
participants. Il a été organisé par I'lUT de Strasbourg les cing premiéres années, puis
par 'lUT de Besangon pendant sept ans et celui de Nancy pendant trois ans. Depuis
2016, I'lUT vainqueur d’'une édition a la charge de son organisation 'année suivante :
Toulouse en 2016, Le Havre en 2017, Besangon en 2018, Tours en 2019, Strasbourg
en 2020, Grenoble en 2021, Lyon en 2022, Bordeaux en 2023 et en 2024, ce sera le
tour de I'lUT Robert Schuman a lllkirch d’organiser cet événement.

Principes et organisation
Contenu du dossier de veille

Chaque équipe participante, composée de cinqg étudiants au maximum, doit produire
un dossier composeé de cinq livrables de veille : (1) une note de synthése de 8 pages
en frangais, assortie de 20 pages d’annexes maximum, (2) une bibliographie/
sitographie structurée et/ou commentée (longueur non limitée), (3) une liste
commentée des comptes de réseaux sociaux et des hashtags a suivre (longueur
non limitée), (4) une infographie d’'une page consistant en la représentation visuelle
synthétique d’une partie ou de 'ensemble du dossier et (5) une note de préconisations
de veille (1 page) portant sur les méthodes et/ou les outils recommandés.

Déroulement de la finale

Le jour de la finale, le jeudi 25 janvier 2024, I'ordre de passage des équipes est tiré au
sort en début de séance. Chaque équipe dispose de 15 minutes pour présenter ses
travaux qui s’appuient sur une présentation assistée par ordinateur. Chaque
présentation orale est suivie des questions du jury, pendant 10 minutes. Les
questions du jury ne doivent pas comporter une évaluation, encore moins une critique
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de la présentation : elles ont pour but d’amener I'équipe a préciser ou a compléter un
point, voire de revenir sur une éventuelle erreur

L’entreprise sponsor de I'événement définit le sujet, qui est dévoilé simultanément
a tous les établissements participants.

Puis, chaque IUT procéde a une présélection interne permettant de désigner I'équipe
d’étudiants qui représentera I'établissement. Les livrables des équipes sélectionnées
parviennent a I'lUT organisateur et sont envoyés pour examen a un jury composé de
professionnels de la veille et présidé par le sponsor. A I'issue de la délibération du jury,
le sponsor remet un prix a I'équipe gagnante.

Un événement fedérateur pour les IUT de France

La rencontre conviviale a pris au fil des années de plus en plus d’ampleur : soirée
d’accueil pour les étudiants participants la veille de la finale, animations tout au long
de la journée pour les supporters, cocktail de célébration des résultats suivi d’'une
soirée festive réunissant étudiants et enseignants. Pour les étudiants, c’est une
occasion unique de rencontrer des pairs des quatre coins de la France, d’échanger
sur leur expérience « iutienne », mais aussi sur leur vision du monde professionnel,
de leur avenir, etc.

Calendrier de la compétition
Le calendrier prévisionnel pour le challenge 2024 est le suivant :

mi-novembre 2023 : dévoilement de la thématique globale (si possible)
lundi 8 janvier 2024 a 8h15 : sujet et commanditaire dévoilés

lundi 8 au vendredi 12 janvier 2024 : semaine banalisée de travail

lundi 15 janvier 2024 : finale interne (en fonction de chaque équipe)
jeudi 18 janvier 2024 : envoi des dossiers finalistes

jeudi 25 janvier 2024 : finale a Strasbourg

Au cours de la période de sélection interne, les challengers peuvent poser des
questions au sponsor : les réponses sont transmises directement a I'équipe qui les a
posées.

Les acteurs du Challenge de la veille : attentes et bénéfices

Le sponsor : prestation de veille et bénéfice d’image

Il s’agit tout d’abord de fournir un sujet de prestation de veille. La liste des précédents
sujets et sponsors donnée en annexe montre la variété des sujets précédents et leur
forte valeur stratégique pour les sponsors. L’association dans un méme sujet d’aspects

technologiques et d’aspects concurrentiels et marketing est trés appréciable, puisqu’il
permet aux étudiants de montrer leurs capacités d’analyse selon différents axes.
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Il faut également répondre aux questions posées par les étudiants pendant la
période de sélection interne, présider le jury lors de la finale, composée de
professionnels de la veille.

Il y a aussi des attentes en terme logistique : fournir les prix remis aux lauréats et
participer au budget de I'événement, dont les postes les plus importants sont le buffet
repas qui clét la journée de la finale ainsi que la prise en charge du transport et de
I'hébergement des délégations des IUT. La participation a envisager est a définir.

Les bénéfices sont importants et divers. (1) En termes stratégiques, le sponsor a
'entiere propriété de toutes les études présentées : livrables et supports de
présentation. (2) En termes d’image, le sponsor est pendant un mois au centre d’'un
événement réunissant des professionnels de la veille en entreprise, des
enseignants et enseignants-chercheurs de toute la France. Ainsi que la presse
régionale et spécialisée. (3) En termes de formation: en commandant une
prestation réelle de veille, il participe activement a la formation des étudiants dans
le domaine de I’'Intelligence économique.

Les étudiants : valorisation de compétences et affiliation professionnelle

C’est une occasion pour les étudiants de comprendre les préoccupations et les
défis d’'une grande entreprise, et de rencontrer des professionnels de la veille et
des dirigeants d’entreprise. C’est I'occasion également de se rencontrer autour d’'un
événement qui met en valeur leur travail et leurs compétences, puis au cours d’'une
soirée conviviale.

L’expérience du challenge reste gravée durablement dans la mémoire des anciens
étudiants, comme un moment trés formateur ou ils ont eu I'occasion de se dépasser
et de se prouver a eux-mémes leur valeur : préparation idéale a la situation de stage
et d’emploi, point original qui fait la différence dans un CV.

Les enseignants : évaluation des enseignements et échange de pratiques

Pour les enseignants qui encadrent ce challenge, c’est I'occasion d’évaluer le
dispositif de formation qu’ils mettent en place au sein de leur IUT pour enseigner
aux étudiants la veille stratégique et ce dans un domaine de pointe, celui du sponsor.
Il s'agit a la fois d’'une situation réelle de formation, tout en introduisant une
dimension de concurrence au cours de I'activité qui est essentielle pour préparer les
étudiants a une insertion professionnelle.

Le challenge est aussi 'occasion d’une rencontre entre enseignants venant d’'lUT de
toute la France, et bien entendu d’échanges sur les méthodes pédagogiques, les
concepts enseignés, linterprétation des besoins d’'information de I'entreprise, entre
autres.
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Annexe — Sponsors précédents et sujets des prestations de veille

2000 : France Telecom (Orange)

Panorama des nouvelles méthodes d'accés mobile a Internet : Etat des techniques et
offres des concurrents dans le domaine de l'accés Internet par le téléphone mobile.
Synthése et positionnement des technologies disponibles, offres technologiques,
stratégies des opérateurs de mobiles notamment en termes de bouquets de contenu
et de services.

2001 : Air Liquide

Biosensors : cartographie des technologies émergentes. Probabilité de succeés des
technologies en ligne et en temps réel de détection rapide des micro-organismes
pathogeénes, dans les industries agroalimentaires et le secteur environnement.

2002 : Air Liquide

Communication sans fil dans une usine : Quelles technologies, quelles architectures
de systemes, quels produits et acteurs ? Peut-on remplacer des liaisons cablées par
des liaisons sans fil ?

2003 : Air Liquide

Etat de l'art : désinfection et stérilisation dans le domaine agroalimentaire (hors
meédical...), technologies installées et technologies émergentes ; champs d'application,
performance / colt, maturité technologique ; utilisation de gaz industriels.

2004 : Centre de recherche Nestlé
How to find relevant scientific and technological information to support innovation in
the food industry ?

2005 : Decathlon
Le marché du sac a dos de randonnée aux Etats-Unis.

2006 : Groupe SEB

Conservation des aliments solides et liquides en usage domestique. Les offres produits
sur le marché mondial ; Performance/prix ; la taille des marchés par segment et
géographie ; les technologies utilisées: avantages/inconvénients; les tendances
d'évolution

2007 : Schneider Electric
Etat de I'art technologique, évolution des acteurs et potentiel du marché des capteurs
de qualité d’air pour le batiment.

2008 : Société alsacienne de meubles (Salm)
Panneaux d’ameublement et développement durable.

2009 : Institut Pierre Vernier

Les panneaux thermiques solaires : cartographie des technologies actuelles et
émergentes. Quelles tendances ? Les acteurs, le marché et son potentiel d’évolution.
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2011 : Pole des Microtechniques
Etat de I'art de I'émail métal en France et opportunité pour I'industrialisation de I'émail
métal dans les applications haut de gamme.

2012 : Pole Alsace Energie-vie
Etat de I'art, évolution et perspectives de 'Enveloppe Active Multifonctionnelle.

2013 : Hydreos : pole de I’eau Alsace Lorraine
Petits systéemes de gestion de I'eau ou systémes de gestion non centralisée ou
décentralisée.

2014 : Miroiterie Righetti

Marché du vitrage a cristaux liquides dans le batiment ; utilisateurs de ce produit
aujourd’hui en France ; fournisseurs de films a cristaux liquides et plus spécifiquement
de films a cristaux liquides colorés.

2015 : Noremat
Panorama des alternatives au désherbage chimique non écologique en bordure des
zones bétonnées : techniques, matériels et acteurs, actuels et futurs, dans le monde.

2016 : Thales
Le marché des drones civils et des services associés.

2017 : Haropaports
La révolution du Big-Data : de nouvelles opportunités pour la filiere portuaire ?

2018 : V33
Imaginez le consommateur européen de demain dans 'univers de la peinture et de la
décoration.

2019 : STMicroelectronics
Stratégie d’e-réputation de STMicroelectronics auprées du grand public

2020 : SOPREMA

Quelles solutions émergentes inspirées de la nature permettront a SOPREMA
d’innover sur ses marcheés ?
https://challengeveille2020.iutrs.unistra.fr/le-challenge-de-la-veille/

2021 : OKEENEA
Quels sont les projets au sein des métropoles dans le monde qui montrent un
investissement en matiére d’inclusion et d’accessibilité ?

2022 : les sociétés coopératives Auvergne-Rhéne-Alpes (les SCOP)
Comment 'URSOP peut-elle gagner en visibilité aupres d’un public qui ne connait pas
le milieu ESS et le mouvement coopératif ?

2023 : Reporters sans frontiéres (RSF)
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Quels dispositifs et initiatives pour lutter contre le chaos informationnel et ses effets
néfastes sur les démocraties ?
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